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Hunde in den Verkaufsraumlichkeiten

Kein Zutritt - mit Ausnahmen

Hunde haben grundsatzlich keinen Zutritt
in gewerbliche Raume mit Lebensmitteln.
Doch es gibt eine Ausnahme.

In gewerblichen Riumen, wo es Le-
bensmittel hat, ist der Zutritt fiir
Tiere untersagt — dies aus Griinden
der Hygiene und der Lebensmittel-
sicherheit. Die Mehrheit der Kun-
dinnen und Kunden erachten es
daher auch als selbstverstindlich,
dass die Tiere (meistens sind es
Hunde) wihrend dem Einkauf
draussen warten.

Die Entscheidung liegt bei
dem/der Geschaftsinhaber/in
In der Publikumszone liegt es -
nach sorgfiltiger Risikobeurteilung
- im Ermessen der Inhaber dartber
zu entscheiden, ob den Hunden der
Zutrite gewihrr wird oder nicht. In
dic Beurteilung muss zwingend
auch die Uberlegung cinfliessen,
wie wohl weitere Giste/Kunden
(nicht alle sind Hundelicbhaber) re-
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Les chiens dans les locaux de vente

Accés interdit; sauf exceptions

Les chiens n'ont en principe pas accés aux locaux
commerciaux comprenant des denrées alimentaires.
Mais il existe une exception.

Le risque de contamination par un chien d'assistance est moindre.

L'acces des animaux est interdit
dans les locaux commerciaux ot il
y & des denrées alimentaires; pour
des raisons d'hygiéne et de sécurité

constitaent une aide indispensable
pour les personnes handicapées. I
faut également offrir la possibiliné
aux entraineurs des «futurse

Swiss HelpDogs / Shutier stock com

agieren wiirden, wenn Hunde in
den Lokalititen stehen, Es kdnnte
cin méglicher Grund sein, das Ge-

chiens d'assistance de préparer
leurs protégés au travail qui les at-
tend. Pour ce faire, ils doivent pou-

g alimentaire. La majorité des
2 clients considérent donc qu'il est
& évident que les animaux, générale-

schift nicht mechr zu besuchen. Man kann Hunden das Warten vor ment des chiens, doivent attendre

) der Tor auch angenehm gestalten.  dehors pendant que leurs maitres Les «futurs» chiens
Ein Kares Go font leurs achats. d'assistance doivent
fur Assistenzhunde warnhunde). Zudem muss auch

Da Assistenzhunde (Auskilnfte auf
www.swisshelpdogs.ch) cine ganz
spezifische  Ausbildung  erfahren
und filr Personen mit einem Handi-
cap cine unverzichtbare Lebenshilfe
sind, ist ihnen der Zutritt zu den
Einkaufslokalititen in jedem Fall zu
gewihren, Dasselbe gilt fiir Assis-
tenzhunde, auf dic Menschen we-

Da Assistenzhunde fur
Personen mit einem
Handicap eine unver-
zichtbare Lebenshilfe
sind, ist ihnen der
Zutritt zu gewahren.

gen ciner unsichtbaren Behinde-
rung oder Krankheiten angewicsen
sind (z.B. Epilepsic- oder Diabetes-

dem Trainer von «zukiinftigens As-
sistenzhunden die Maglichkeit ge-
boten werden, seine Schiiezlinge auf
dic bevorstehende Arbeit vorzube-
reiten. Da gehdrt der Besuch der
Veskaufslokalititen einer Biickerei-
Confiserie dazu.

Das Risiko, dass wegen cinem
Assistenzhund die Lebensmittel
kontaminiert werden, kann als klein
betrachtet werden, da simtliche
Produkze im Publikumsbereich ver-
packt sein miissen. Die Baden wer-
Kunden kénnen an den Schuhen
cine Menge an Fikalkeimen in den
Laden tragen. Deshalb gehort es zur
guten Hygienepraxis (GHP), dass
dic Boden am Abend mit den ci-
gens dafiir bestimmten Utensilien
und Mitteln gereinigt werden.

Daniel Jakod

Du ressort

du propriétaire du commerce
Dans 1a zone publique, la décision
d'autoriser ou non l'accds aux
chiens est du ressort du proprié-
taire ; aprés une analyse rigourcuse
des risques, Dans le cadre de cette
derniére, il faut impérativement se
poser la question des réactions des
autres hotes et clients par rapport
i la présence d'animaux dans les
locaux, Les personnes incommo-
dées par une telle situation pour-
raient se résoudre i ne plus fré-
quenter ¢tablissement!

Chiens d'assistance

clairement admis

L'acces des chiens d'assistance aux
locaux commerciaux doit étre ga-
ranti dans tous les cas. Bénéficiant
d'une formation spécifique, ils

pouvoir se familiariser
avec les locaux.

voir visiter les locaux de vente des
boulangeries-confiseries.

Le risque de contamination de
denrées alimentaires par un chien
d'assistance peut étre considéré
comme moindre, Les produits
doivent étre emballés dans les es-
paces publics. Les sols sont de
toute fagon fortement souillés:
avec leurs chaussures, les clients
peuvent amener dans le magasin
un grand nombre d'agents patho-
geénes fécaux. Clest la raison pour
laquelle les bonnes pratiques d'hy-
gitne (BPH) préconisent de net-
toyer les sals, le soir avec les usten-
siles et les moyens préwus 4 cet
effer.

Daniel Jakob



